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KERANGKA KEBIJAKAN REFORMASI BIROKRASI

PERPRES NOMOR 81 TAHUN 2010 TENTANG GRAND

GRAND PESIGN DESIGN REFORMASI BIROKRASI 2010 - 2025

PERMENPAN & RB NOMOR 20 TAHUN 2010 TENTANG
ROAD MAP REFORMASI BIROKRASI 2010 - 2014

ROAD MAP

PERMENPAN & RB NOMOR 7 - 15 TAHUN 2011

1. PEDOMAN PENGAJUAN DOKUMEN USULAN REFORMASI BIROKRASI
KEMENTERIAN/LEMBAGA
2. PEDOMAN PENILAIAN DOKUMEN USULAN DAN ROAD MAP
PELAKSANAAN REFORMASI BIROKRASI KEMENTERIAN/LEMBAGA
3. PEDOMAN PENYUSUNAN ROAD MAP REFORMASI BIROKRASI
KEMENTERIAN/LEMBAGA DAN PEMERINTAH DAERAH
4. PEDOMAN PELAKSANAAN PROGRAM MANAJEMEN PERUBAHAN
5.  KRITERIA DAN UKURAN KEBERHASILAN REFORMASI BIROKRASI
PEDOMAN 6. PEDOMAN PENATAAN TATALAKSANA (BUSINESS PROCESS)
7
8

PEDOMAN PELAKSANAAN QUICK WINS
PEDOMAN PELAKSANAAN PROGRAM MANAJEMEN PENGETAHUAN

PEDOMAN (KNOWLEDGE MANAGEMENT)
9. MEKANISME PERSETUJUAN PELAKSANAAN REFORMASI BIROKRASI
DAN TUNJANGAN KINERJA BAGI KEMENTERIAN/LEMBAGA

et

. PerMenPAN&RB No.53/2011 » BASE LINE PELAKSANAAN
- Tentang Pedoman QA & Monev RB K/L




AREA PERUBAHAN, HASIL YANG DIHARAPKARNUDAAN
REFORMASI BIROKRASI

AREA PERUBAHAN HASIL YANG DIHARAPKAN ) TUJUAN RB

Terbangunnyaperubahanpola pikir, ) 1. Pemerintahyang
budayakerja, komitmen, partisipasi & Bersih dan Bebas

Manajemen Perubahan

(Mind set& culture Sej 4 perubahanperilakuyangdiinginkan KKN

2. Efektivitasdan

EfisiensiKegiatan

: . Pemerintahan
Sistem, proses dan prosedur kerja yang

Organisasi yang tepat ukuradantepat
fungsi (right size & right function

jelas, efektif, efisien, terukur dan sesuai
dengan prinsipprinsipgood governance Weningkatan

SDM aparatur yang berintegritas, netral, KualitasPengambilan

PenataanSumber daya kompeten,capable profesional t
Manusia aparatur Peten, capable prote: ’ Kebijakan
berkinerja tinggi dan sejahtera !

PenauatarPengawasan Peningkatan efektivitas Pengawasan Inter —
‘ ° 0 Pemerintah 4. Peningkatan
KualitasPelayanan

PenguatanAkuntabilitas Meningkatnya kapasitas dan akuntabilitas Publik
| Kinerja kinerja birokrasi
Peningkatan Kualitas N Meningkatnya kuallt_as pelqyanan pub!|k , /\
INDIKATOR

Pel blik serta pelayanan birokrasi yang makin
eldyanan publl murah, cepat, mudah dan baik KEBERHASILA




SASARAN DAN INDIKATOR KEBERHASILAN
REFORMASI BIROKRASI NASIONAL

Baseline Target

Sasaran Indikator (2009) (2014) Keterangan
. Survey Transparency
TerWUJ.Udnﬁ/a IPK*) e > International,Skala 610
pemerintahan yang 0 0
bersih dan bebas | op|N| BPK (WFP) Pusat e i PP
KKN Daerah 2,73 60%
Terwujudnya : Pusat 6.64 8
peningkatan ::r: ti?ﬂtii Pelayana : Survey KPK, Skaldl0
kualitas pelayanan ' ©°" ) Daerah 6,64 8
ublik kepada : Survey International Finance
ﬁ]asyaral?at Pe”ngkat KemUdahﬁerusaha 122 75 CorporationWoﬂd Bank
Meningkatnya . - Worldwide Governance Index
kapasi?as dgn Indeks Efektivita®emerintahan -0,29 D] (o ol SFerisass
akuntabilitas kinerjs i i Hasil Evaluasi Akuntabilias
i i Instansi pemerintah yang 24% 80% Kinerja Instansi Pemerintah ole
birokrasi kuntabel .
akuntabe KementeriarPAN dan RB

*) Pada tahun 2011 sudah mencapai 3,00

**) Pada tahun 2011 sudah mencapai 63% (Pusat) dan 9% (Daerah ), sesuai dengan IHPS | BPK Tahun 2011
***) Pada tahun 2011 mencapai 7,07 (Pusat) dan 6 (Daerah)

Sumber: Diolah dari RPIMN 2aA@ 4 danGrand DesigiRBN



KETERKAITAN 8 AREA PERUBAHAN
REFORMASI BIROKRASI

aan Peraturan Perundaneun
a Pikir &Budaya Ker] ajemen Perubah

Penguatanw
Pengawasaﬂ

1

Sumber: BrMenpa&RB No. 20/2010



KETERKAITAN 8 AREA PERUBAHAN DENGAN TUJUAN REFORMASI BIROKRASI

AREA PERUBAHAN TUJUAN RB |

Manajemen Perubahan
(Mind set& culture Sel)

" 1. Pemerintah yang Bersih
gl PenguatanPengawasan > dan Bebas KKN
!] PenguatanAkuntabilitas Klnerja

Penataan & Penguata@rganlsa5|>

2. Efektivitas dan Efisiensi
Kegiatan Pemerintahan

5 PenataanS[M Aparatur
2 | PenataanPeraturanPer—UU-an> 3. Peningkatan Kualitas
Pengambilan Kebijakan

| 4 PenataanTatalaksana

Peningkatan Kualitas 4. Peningkatan Kualitas
8 _ :
Pelayanan publik Pelayanan Publik




PENGORGANISASIAN REFORMASI BIROKRASI (1)

KOMITE PENGARAH REFORMASI BIROKRASI NASIONAL

Ketua: Wapres

Anggota: Menko Perekonomian, Menko Polhukam, Menko Kesra, Menneg Pan-RB,
Menkeu, Mendagri, Kepala UKP-PPP, Prof. Dr. Ryas Rasyid

TIMREFORMASBIROKRABASIONAL Tim QUALITY

TIM INDEPENDEN Ketua:Menneg PANRB ASSURANCE

Anggota: Menkeu, Mendagri, Menneg PPN/Kepa
Bappenas, Mensesneg, Seskab

! | !

TIM RB - K/L TIM RB - PEMDA

Sumber : - Perpres 81/2010 Tentang GDRB 2010 -2025
- PerMenPan&RB No0.45/2011 7



PENGORGANISASIAN REFORMASI BIROKRASI (2

TimPengarah

TIM RB - K/L

Kementeriad Lembaga

Ketua :PimpinanK/L
SekretarisSeketaris K/L
Anggota : PejabatEselon

TIMRB -
PEMDA

PemerintahDaerah

Ketua :GubernufBupat!
Walikota
SekretarisSekda

TimPelaksana

Kementeriard Lembaga

Ketua : Sekretaris K/L
SekretarisPejabatEs.
Anggota : sesuakebutuhan

Anggota : PejabatEselonl|

PemerintahDaerah

Ketua :Sekda
SekretarisPejabatEs. Il

Anggota : Sesuakebutuhan

Sumber : - Perpres 81/2010 Tentang GDRB 2010 -2025

- PermenPan&RB No.20/2010
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MATRIKS\AREA PERUBARHAN;(BOBOARSASARA

INDIKATOR,) DANNRPARAMETER
Area Perubahan Bobot SEEEIR Indikator | Parameter
Target

Pola Pikir dan Budaya Kerjg 10 3 5 12
(ManajemenPerubahan)
PenataanPeraturan Perundang 10 2 5 6
undangan
Penataan dan Penguatar 10 2 4 8
Organisasi
PenataanTatalaksana 10 3 3 4
PenataanSistemManajemer 20 5 9 15
SDMAparatur
PenguatarPengawasan 10 4 8 12
PenguatamAkuntabilitasKinerja 10 2 3 7
Peningkatan Kualitas 20 3 5 9
PelayananPublik

Jumlah 100 24 42 73




RENTANG SKOR KUALITAS
QUALITY ASSURANCE REFORMASI BIROKRASI

Bobot TingkatPemenuhan RentangSkorKualitas

90 <skor>X ™M n n SangatBaik

75 <skor)X dn Baik

50 <skor>X c n Kurang

I S
O e

Skor>XX pn Sangatkurang




METODOLOGI QA RB

Menggunakar8 AreaPerubahanGDRRBlenganmengaitkan

¢ Program,

¢ Kegiatan

¢ Agenda,dan

¢ HasilyangdiharapkanRBpadatingkat Mikro 2010¢ 2014 (24 target)

PendekatanTeori, Model, BestPracticesdan RiskManagement
untuk Penentuanindikator dan Parameter

¢ ReviuDokumen

¢ PenyebararKuesioner(termasukke stakeholders)
¢ Wawancara

¢ Observasi

DeskMonitoring & Observasi

Pengumpulan% EvaluasData

¢ Analisisdata dan Informasi
¢ PenilaianSkoring



